Zespol Przedszkoli Miejskich nr 2 w Gliwicach

Procedura postepowania z dzieckiem
przejawiajacym zachowania trudne,
agresywne

PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo O$wiatowe (Dz. U. z 2021 r. poz. 1082).

2. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej 1 Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.
w sprawie bezpieczenstwa 1 higieny w publicznych 1 niepublicznych szkotach
1 placowkach (Dz. U. z 2020 r., poz. 1604).

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
zasad udzielania i1 organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U. z 2017 r. poz. 1591).

4. Standardy ochrony maloletnich.

5. Regulamin BHP w Zespole Przedszkoli Miejskich.

I. CELE PROCEDURY

usprawnienie 1 zwigkszenie skutecznosci oddzialywan wychowawczych przedszkola
w sytuacjach trudnych;

zapobieganie powtarzaniu si¢ zachowan niepozadanych;
ustalenie zasad reagowania na zachowania niepozadane;

wypracowanie metod wspotpracy ze S$rodowiskiem rodzinnym  dziecka
przejawiajacego trudne/ agresywne zachowania;

wypracowanie metod wspotpracy, metod dzialania w obliczu sytuacji trudnych dla
wszystkich pracownikow Zespotu Przedszkoli.

II. DEFINICJE

Zachowania trudne to zachowania, ktore swoim natezeniem, czestotliwoscia wystepowania lub
czasem trwania zagrazaja bezpieczenstwu osob w otoczeniu lub osoby je przejawiajace. Do tej
grupy zachowan zalicza si¢ rowniez takie, ktore uniemozliwiaja nabywanie nowej wiedzy
1 umiejetnosci, zaspokajanie potrzeb zyciowych, codzienne funkcjonowanie oraz dostep do
miejsc uzytecznosci publicznej. (Emerson 1995)

W zakres tych zachowan wchodza zachowania agresywne (fizyczne, werbalne) ukierunkowane
na inne osoby i autoagresywne, autostymulacja i zachowania stereotypowe oraz tak zwane
zachowania ucigzliwe (napady zlo$ci manifestujace si¢ krzykiem, piskiem, wyzwiskami,
niszczeniem przedmiotdw) 1 inne zachowania niepozadane np. ucieczki, krzyki, brak
podporzadkowania si¢, nadruchliwo$¢. Zachowania te majg zazwyczaj powtarzalny wzorzec.
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Agresja to kazde zamierzone dzialanie w formie otwartej lub symbolicznej, majace na celu
wyrzadzenie komus lub czemus szkody, straty lub bolu. (Ranschburg 1985, s. 77)

FORMY DZIECIECEJ AGRESJI

e Agresja werbalna — polega na konfrontacji stownej zwigzanej z wyzwiskami, a takze
z obwinianiem, skarzeniem, lamentowaniem. Sg to takze: kldtnie, obrazliwe stowa,
prowokowanie.

e Agresja fizyczna — polega na ataku fizycznym badZz obronie. Jej przyczyng czgsto
bywa konflikt o zabawke¢ lub pomyst na zabawe. Przejawia si¢ zaré6wno biciem,
kopaniem, szczypaniem, gryzieniem jak i wyrywaniem sobie zabawki, popychaniem,
rzucaniem i niszczeniem przedmiotow.

e Agresja posrednia (cicha) — wystepuje, gdy dziecko wytacza si¢ z komunikacji,
swiadomie ignoruje i1 wyraza przesadnie brak zainteresowania innymi dzie¢mi.
Sygnalizuje antypati¢ 1 broni si¢ przed kontaktem spotecznym, przygotowuje
w tajemnicy przykry dowcip.

e Agresja relacji — moze prowadzi¢ do wykluczenia z grupy pewnych o0sob,
przedstawienia siebie w lepszym $wietle oraz narzucania komus$ swojej woli.

Zachowania trudne dziecka to takze:
e 0opor wobec rodzica/ nauczyciela;
e Dbrak podporzadkowania si¢ obowigzujacym zasadom,;
¢ niszczenie przedmiotéw wiasnych i cudzych;
e przesadne zadanie zainteresowania oraz uwagi ze strony innych;
e przeszkadzanie innym dzieciom,;
e wybuchowo$¢;
e nadmierna ruchliwos¢;
e 7adanie natychmiastowego zaspokojenia potrzeb;
e krzyki;

e grozby wobec innych dzieci.
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III. POSTEPOWANIE W  SYTUACJI  WYSTAPIENIA ZACHOWANIA
TRUDNEGO/ AGRESYWNEGO U DZIECKA (ZASADY OGOLNE)

Nauczyciele,  specjalisci, pomoce  nauciyciela  oraz  pozostali  pracownicy
administracji i obstugi Zespolu Przedszkoli zobowigzani sq do przeciwstawiania sie
przejawom trudnych zachowan i agresji ze strony dzieci.

Podejmujac interwencje wobec trudnego/ agresywnego dziecka, nalezy dazy¢ do zapewnienia
bezpieczenstwa 1 opieki wszystkim wychowankom, a takze sobie. Nauczyciel w takiej
sytuacji prosi o pomoc innego nauczyciela/ pomoc nauczyciela/ lub innego pracownika
przedszkola 1 ustala, kto bedzie sprawowat opieke nad grupa, a kto bedzie sprawowat nadzor
nad dzieckiem wykazujacym trudne/ agresywne zachowanie.

Reakcja wobec przejawow trudnych zachowan w tym agresji powinna by¢ adekwatna do skali
zagrozenia, jak rowniez do okolicznos$ci zdarzenia, wieku i stopnia rozwoju dziecka. Wobec
trudnego/ agresywnego zachowania reakcja powinna by¢ stanowcza, a przekaz stowny prosty
1jasny.

IV. SCHEMAT POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM PRZEJAWIAJACYM
ZACHOWANIA TRUDNE/ AGRESYWNE

1. Podjecie przez nauczyciela proby wyciszenia trudnego zachowania nast¢puje poprzez
rozmowg¢ z dzieckiem, odwrocenia jego uwagi, zaproszenie do kacika wyciszen (gabinet
psychologa/ logopedy), zaproponowanie innej aktywnosci.

2. Jezeli jest taka mozliwo$¢, wychowawca przeprowadza rozmowe z dzieckiem
przejawiajacym zachowania trudne/ agresywne majaca na celu opisanie zdarzenia.
Odwotuje si¢ do kodeksu grupowego w celu ustalenia poprawnego zachowania i stara si¢
ustali¢ powod wystgpienia takiego zachowania u dziecka.

3. Jezeli dziecko nie reaguje na polecenia stowne, a jego zachowania zagrazajg
bezpieczenstwu jego/ innych dzieci/ nauczycieli lub istnieje realne zagrozenie niszczenia
mienia przedszkola/ innego dziecka/ nauczyciela, nauczyciel ma mozliwos¢
przytrzymania dziecka, w celu wyciszenia zachowania i zapewniania bezpieczefstwa
otoczenia.

V. PROCEDURA POSTEPOWANIA PO WYSTAPIENIU TRUDNEGO/
AGRESYWNEGO ZACHOWANIA U DZIECKA

1. Nauczyciel wychowawca zawiadamia o zdarzeniu dyrektora oraz rodzicow dziecka.

2. Fakt trudnego/ agresywnego zachowania dziecka powinien by¢ odnotowany w formie
pisemnej (notatka stuzbowa 1 arkusz obserwacji) oraz zgloszony bezposrednio rodzicowi/
prawnemu opiekunowi odbierajgcemu w danym dniu dziecko z przedszkola. Osoba
podejmujaca interwencje, niebgdaca wychowawca grupy, do ktorej uczeszcza
wychowanek, informuje o zdarzeniu wychowawce, sporzadza notatke ze zdarzenia, ktorg
przekazuje do podpisu rodzicom.

3. Jezeli wybuch agresji fizycznej, przejawy trudnych zachowan powoduja utrzymujace si¢
nasilone pobudzenie emocjonalne/ fizyczne oraz kiedy metody zastosowane w celu
wyciszenia wychowanka okazaly si¢ nieskuteczne nalezy poinformowaé rodzicéw
o zachowaniu dziecka i prosi¢ o niezwloczne zabranie dziecka z przedszkola.
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4. Po trudnym/ agresywnym zachowaniu zagrazajagcym bezpieczenstwu i zdrowiu jego/
innych dzieci/ pracownikow odbywa si¢ spotkanie wychowawcy i specjalisty (psychologa
i/ lub pedagoga specjalnego) z rodzicem/ opiekunem prawnym dziecka, na ktérym zostaje
podpisany kontrakt, ktéry jest rodzajem umowy mig¢dzy przedszkolem, a rodzicem,
w ktorym zawarte sg wskazania do realizacji dla rodzica/ opiekuna prawnego dziecka oraz
opisane metody radzenia sobie z jego trudnymi/ agresywnymi zachowaniami. Rodzic/
opiekun prawny podpisuje zgodg¢ na przytrzymywanie dziecka. Brak takiej zgody jest
podstawag do wezwania Pogotowania Ratunkowego, w przypadku pojawienia si¢
zachowan agresywnych u dziecka.

5. W przypadku wystapienia powtarzajacych si¢ trudnych zachowan i/ lub atakow agresji ze
strony dziecka, nauczyciel wychowawca podejmuje wspotpracg z Poradnia
Psychologiczno- Pedagogiczng i w porozumieniu z rodzicami kieruje dziecko na diagnozeg
psychologiczno-pedagogiczng (w sytuacji, gdy dziecko nie posiada orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego).

6. Jezeli dziecko posiada orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego, rodzicowi zaleca
si¢ kontakt z psychiatra/ neurologiem czy innym specjalista opiekujagcym si¢ dzieckiem
iustalenie powodu trudnego/ agresywnego zachowania oraz skutecznej metody
wyciszenia dziecka.

7. W przypadku powtarzajacych si¢ sytuacji, dyrektor przy udziale nauczycieli
(wychowawcy 1 psychologa/ pedagoga specjalnego) przeprowadza rozmowe z rodzicami
dziecka przejawiajacego zachowania trudne/ agresywne, z przebiegu ktorej spisana
zostaje notatka stuzbowa.

8. Rodzic jest zobowigzany do wypehiania zalecen wynikajacych z diagnozy poradni
psychologiczno-pedagogicznej, konsultacji specjalistycznych, wspotpracy z przedszkolem
oraz regularnego przyjmowania przez dziecko lekow (np. uspokajajacych/
wyciszajacych), jezeli takie zostaly zalecone.

9. W przypadku braku efektow dziatan opisanych powyzej, przedszkole kieruje wniosek
do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng oraz do Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach.

VI. SPOSOB REALIZACJI PROCEDURY
1. Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej przedszkola.

2. Zapoznanie nauczycieli, specjalistow, innych pracownikow Zespotu Przedszkoli z trescig
procedury.

3. Zapoznanie rodzicoOw z obowigzujaca procedurg.
VII. DOKUMENTACJA DO PROCEDURY - Zataczniki nr 1-3.

VIII. TRYB DOKONYWANIA ZMIAN W PROCEDURZE

1. Wszelkich zmian w opracowanej procedurze moze dokonywaé z wiasnej inicjatywy
lub na wniosek rady pedagogicznej dyrektor placowki.

2. Wnioskodawcg zmian moze by¢ réwniez rada rodzicow.

3. Proponowane zmiany nie mogg by¢ niezgodne z prawem.



